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Ministerstwo
Zdrowia

Wzér umowy
postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego o warto$ci zaméwienia powyzej progu unijnego

Numer postepowania:
SR/XV-270-12-EFK/26
Zatacznik nr 5 do SWZ - dla pakietu nr E

UMOWA Nr SR/XV-270-12-EFK/26 — pakiet nr E

Umowa zawarta W dniu ......ccceeeeeevinveeeiecnneeenn. r., w Poznaniu (*w sytuacji zawierania umowy w formie
elektronicznej zapis zostanie usuniety) z Wykonawcg wybranym w postepowaniu prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego, prowadzonego na podstawie art. 132 i nast. ustawy Pzp (tekst jedn. Dz. U.
z 2024 r. poz. 1320, z 2025 r. poz. 620 ze zm., z 2026 r. poz. 252 ze zm.), nr SR/XV-270-12-EFK/26, na cyfrowg
transformacje Szpitala Miejskiego im. F. Raszei w Poznaniu: integracja i rozbudowa systemow IT, digitalizacja
dokumentacji medycznej, cyberbezpieczeristwo, Al z dostepem do centralnego repozytorium danych — CZESC
]|

pomiedzy:

Szpitalem Miejskim im. Franciszka Raszei

ul. Mickiewicza 2

60-834 Poznan

NIP: 781-16-19-837

REGON: 000 31 33 25

Reprezentowanym przez:

Dyrektora — lek. med. Elzbiete Wrzesiriska - Zak
zwanym w dalszej czeSci umowy: Zamawiajacym

NIP:
REGON:
Reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czeSci umowy: Wykonawca

0 nastepujacej tresci

Zamoéwienie finansowane jest w ramach projektu UE — Planu rozwojowego przedsiewziecia, w ramach projektu
pn. , Cyfrowa transformacja Szpitala Miejskiego im. F. Raszei w Poznaniu: integracja i rozbudowa systemoéw IT,
digitalizacja dokumentacji medycznej, cyberbezpieczenstwo, Al z dostepem do centralnego repozytorium
danych” w ramach Inwestycji D1.1.2 ,Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony zdrowia
poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia” bedacej elementem komponentu
D , Efektywnos¢, dostepnosc i jakosé systemu ochrony zdrowia” KPO.

Numer konkursu: KPOD.07.03-IP.10-0262/25.
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§1
DEFINICJE

potrzeby niniejszej umowy Strony ustalajg nastepujgce definicje pojec:

Sytem AGFA EI VNA — system radiologiczny produkcji Agfy

Analiza Przedwdrozeniowa — proces polegajacy w szczegdlnosci na rozpoznaniu potrzeb i wymagan
Zamawiajgcego oraz istniejgcych proceséw, majgcy rezultat w opracowanej przez Wykonawce
Dokumentacji Analizy Przedwdrozeniowej (DAP), ktdrego celem jest okreSlenie optymalnego sposobu
wykonania Wdrozenia Oprogramowania (w szczegélnosci zasad i metod Wdrozenia). Analiza wiasciwa dla
Zamawiajgcego, opracowana przez Wykonawce wraz z pozniejszymi zmianami, bedzie sporzadzona w
formie pisemnej lub elektronicznej i bedzie podlegata pisemnej akceptacji Zamawiajacego. Analiza bedzie
stanowita podstawe realizacji Wdrozenia w zakresie organizacyjnym i technicznym i bedzie zawierata w
szczegolnosci:

- analize wymagan Przedmiotu Umowy oraz opis stanu aktualnego oraz docelowego, opis sposobu realizacji
wszystkich wymagan Opisu Przedmiotu Zamdwienia (dalej w tresci: OPZ)

- szczegbtowe uzgodnienia Stron Umowy dotyczgce zakresu i sposobu integracji dostarczanych rozwigzan
z istniejgcymi Systemami Informatycznymi.

Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej (DAP) — zbidr informacji, wnioskéw, rekomendacji i
innych dokumentéw opracowanych przez Wykonawce w ramach Analizy Przedwdrozeniowej
Dokumentacja Powdrozeniowa — stanowigca opis przeprowadzenia wdrozenia, konfiguracji oraz
zastosowanych technologii Dokumentacja powykonawcza powinna zawiera¢ m.in.:

a) Dokumentacje administratora — czyli zestaw elementéw niezbednych do tego, aby zarzadza
dostarczonym Oprogramowaniem po jego wdrozeniu, w szczegdlnosci powinna zawiera¢ wszystkie
loginy i hasta administracyjne (w postaci zaszyfrowanej);

b) Dokumentacje uzytkownika — czyli instrukcje obstugi jak korzystac z dostarczonych modutéw

c) Opis konfiguracji poszczegdlnych modutow

Dokumentacja Przedmiotu Umowy — opracowana w ramach procesu prac przez Wykonawce
dokumentacja sktadajaca sie z Dokumentacji Powdrozeniowej;

Dzien roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 16.00 z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

Infrastruktura Zamawiajacego — sprzet (m.in. komputerowy i serwery), oprogramowanie,
infrastruktura komunikacyjna Zamawiajgcego.

Licencja — uprawnienie do korzystania przez Zamawiajgcego z Modutu Integracyjnego zainstalowanego
w ramach Wdrozenia, udzielone przez Wykonawce w terminie, zakresie i na warunkach okreslonych w
treSci umowy oraz Opisie Przedmiotu Zamdwienia; na potrzeby realizacji Wdrozenia Wykonawca udzieli
Zamawiajgcemu licencji bez ograniczen czasowych

0dbiér — potwierdzenie nalezytego wykonania Umowy w zakresie wykonania catosci Umowy. Dowodem
dokonania Odbioru jest Protokét Odbioru Koficowego podpisany przez Strony

Oprogramowanie — moduty oprogramowania dostarczane w ramach Umowy, wymienione w Opisie
Przedmiotu Zamdwienia (OPZ).

OPZ — Opis Przedmiotu Zamowienia, stanowigcy szczegdtowe okreslenie cech, parametréw, wymagan
technicznych, funkcjonalnych, jakos$ciowych oraz warunkéw wykonania Projektu, bedacy czescia
dokumentacji Postepowania, stanowigcy zatgcznik nr 2 do Umowy

Plan testow - powinien zawieraé: propozycje scenariuszy testowych, przypadki testowe, wymagania
dotyczace $rodowiska testowego i stacji roboczych koniecznych do realizacji testéw oraz harmonogram
testow, ktory musi by¢ zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

Protokot Odbioru Koncowego — dokument potwierdzajacy dokonanie Odbioru w zakresie catosci
Umowy, sporzadzony zgodnie z zatgcznikiem nr 7

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

SW2Z - Specyfikacja Warunkdw Zamdwienia, sporzgdzona przez Zamawiajgcego, stuzgca do okreslenia
lub opisania warunkéw zamdwienia, bedgca czescig dokumentacji Postepowania.

Szkolenia — zorganizowana forma przekazania przez Wykonawce wiedzy administratorom i
uzytkownikom korcowym Oprogramowania w zakresie administrowania i uzytkowania Oprogramowania,

realizowana w ramach Wdrozenia, obejmujaca prowadzenie zaje¢ w formie stacjonarnej lub online (np.
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za posrednictwem aplikacji Teams, Meeting lub innej podobnej), w wymiarze 1 godzina Szkolenia = 45
minut zegarowych dla kazdego z dostarczanych modutdw,

17) Gwarancja - ustugi majace na celu zapewnienie poprawnego dziatania Oprogramowania po dokonaniu
odbioru koncowego.

18) Wdrozenie — $wiadczenia Wykonawcy opisane w Umowie, majgce na celu zainstalowanie
Oprogramowania na Infrastrukturze Zamawiajgcego w pomieszczeniach Zamawiajgcego lub w sposdb
zdalny, obejmujace przeprowadzenie Szkolen, realizowane zgodnie z umowa. Wdrozenie realizowane jest
poprzez sukcesywne instalowanie poszczegdlnych Modutéw Oprogramowania;

19) Blad krytyczny - taki, ktory uniemozliwia uzytkowanie dostarczonego oprogramowania (w zakresie jego
podstawowej funkcjonalnosci wskazanej w dokumentacji uzytkownika) i prowadzi do zatrzymania jego
eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich spéjnosci, w wyniku, ktérych niemozliwe jest prowadzenie
dziatalno$ci z uzyciem dostarczonego oprogramowania.

20) Blad istotny - za biad istotny zostanie uznane dziatanie Systemu niezgodne z wymaganiami
wynikajacymi z Umowy, w tym dotyczacymi bezpieczenistwa, majace wptyw na poprawne funkcjonowanie
oprogramowania, odbiegajgce od standardowego, opisanego w dokumentacji, spowodowane btedem
oprogramowania lub wada prac serwisowych/konfiguracyjnych. Btad istotny to bfad zaktdcajacy rutynowa
eksploatacje Systemu i czynnosci w pracy bezposrednich uzytkownikdw — rutynowa eksploatacja Systemu
wprawdzie jest mozliwa, ale wigze sie z utrudnieniami dla uzytkownika

21) Blad zwykly — taki, ktory nie wptywa na prace dostarczonego oprogramowania

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest:

a) udzielenie niewylgcznej, nieprzenoszalnej i niezbywalnej licencji na oprogramowanie integracyjne
dla posiadanego sytemu VNA AGFA EI z Platformg Ustug Inteligentnych (PUI) [Integracja z
Platformg AI] opracowang przez Centrum e-Zdrowia (CeZ)

b) dostarczenie elektronicznej licencji (jezeli wymagane do prawidtowego dziatania) oraz dostarczenie
papierowego potwierdzenia nabycia licencji zgodnie z pkt. 1 a)

c) wdrozenie oraz konfiguracja dostarczonego oprogramowania zgodnie z wymaganiami opisanymi
ponizej

d) Zapewnienie ustugi wsparcia gwarancyjnego od dnia zakonczenia wdrozenia potwierdzonego
protokotem Koncowym QOdbioru na okres 36 miesiecy

2. W zakresie okreSlonym w §2 ust. 1 pkt a Wykonawca zobowigzany jest do:

a) dostarczenie licencji bez ograniczen czasowych

b) przygotowanie szczegdtowych warunkdw i zakresu wdrozenia stanowigcych Analize Przedwdrozeniowg

c) prace konfiguracyjne, wdrozenie, konfiguracja i parametryzacja dostarczonego Oprogramowania

d) przeprowadzenie testéw na podstawie scenariuszy testowych przygotowanych przez Wykonawce oraz
dostarczenie dokumentacji Powdrozeniowej,

e) przeprowadzenie szkolen.

3. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania zasad DNSH zgodnie z zawiadomieniem komisji w sprawie
wytycznych technicznych dotyczacych stosowania zasady ,nie czyn powaznych szkéd” wynikajacej z
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w strawie
ustanowienia ram utatwiajgcych zréwnowazone inwestycje, zmieniajgce rozporzadzenie UE 2019/2088 (Dz.
Urz. UE L 198 7 22.6.2020, s.13).

§3
TERMINY WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY

1. Przedmiot Umowy w zakresie okreSlonym w § 2 ust. 2 zostanie zrealizowany do 3 tygodni od dnia
zawarcia umowy lecz nie pézniej niz do 07.07.2026 r. (w zaleznosci ktory z termindw nastgpi
wczesniej). Termin realizacji zadania jest szczegdlnie istotny dla Zamawiajacego z uwagi na czasowe
ograniczenia terminu ostatecznego zakonczenia realizacji projektu wynikajacego z umowy zawartej przez
Zamawiajacego z instytucja finansujgca. Przekroczenie termindw realizacji bedzie zagrazac zrealizowaniu
projektu i braku uzyskania jego finansowania, co moze wigza¢ sie z wystgpieniem szkody w majatku
Zamawiajacego oraz utratg $rodkdéw finansowych.
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W ramach umowy Wykonawca udziela tez gwarancji na przedmiot umowy przez okres 36 miesiecy od
dnia podpisania protokotu Odbioru Koricowego.

. W terminie 7 dni od daty podpisania umowy, Wykonawca przystapi do realizacji Przedmiotu Umowy.

§4
SZKOLENIA

. Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ dla Zamawiajgcego Szkolenia na zasadach wskazanych

ponizej.

. Wykonawca przeprowadzi Szkolenia dla wskazanych przez Zamawiajgcego uzytkownikdw dostarczonego

oprogramowania w zakresie jego uzytkowania, w szczegolnosci zakres Szkolenia musi obejmowac
praktyczng obstuge funkcjonalno$ci dostarczonego oprogramowania.

. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy listy uczestnikdw na co najmniej 1 (jeden) dzien przed terminem

Szkolenia.
Szkolenia bedg przeprowadzane w jezyku polskim, w trybie online badz w siedzibie Zamawiajacego.

. W przypadku, gdy Szkolenia beda przeprowadzanie w siedzibie Zamawiajacego:

1) Zamawiajacy udostepni Wykonawcy sale szkoleniowg wraz z wyposazeniem (np. rzutnik, niezbedny
sprzet komputerowy i inne) i podtgczeniem do sieci informatycznej,

2) Szkolenia bedg przeprowadzone w grupach liczacych nie wiecej niz 10 oséb.

W przypadku, gdy Szkolenia beda sie odbywaty w trybie online liczba uczestnikéw jest nieograniczona.

Szkolenia bedg sie odbywa¢ w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

W ramach Szkolen Wykonawca przekaze materiaty dla uczestnikdw w formie elektronicznej.

Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o zakonczeniu Szkolen, przedstawiajgc Zamawiajgcemu listy

obecnosci z podpisami przeszkolonych osdb.

§5
DOKUMENTACJA PRZEDMIOTU UMOWY

. Wykonawca zobowigzuje sie do przedtozenia Zamawiajgcemu DAP w zakresie Wdrozenia, Planu testow

oraz Dokumentacji Powykonawczej, w terminie 10 dni od daty zawarcia umowy.

. Zamawiajacy dokona akceptacji DAP, Scenariuszy testowych wedtug zasad okreslonych ponizej:

1) Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu dokumentacje w uzgodnionej formie
celem jej akceptaciji,

2) w terminie do 5 dni roboczych od dnia przediozenia przez Wykonawce dokumentacji
Zamawiajgcemu, Zamawiajacy moze zaakceptowac dokumentacje bez zastrzezen lub zgtosi¢ do niej
uwagi;

3) brak zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego w terminie, o ktérym mowa w pkt 2, skutkowac bedzie
przyjeciem, ze Zamawiajgcy akceptuje przedtozong dokumentacje bez uwag;

4) w przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego Wykonawca ustosunkuje sie do zgtoszonych
uwag w formie pisemnej w terminie 3 dni roboczych od dnia ich zgtoszenia;

5) Zamawiajgcy w terminie 5 dni roboczych od dnia ustosunkowania sie Wykonawcy do zgtoszonych
uwag akceptuje stanowisko Wykonawcy i przediozong dokumentacje lub podtrzymuje swoje uwagi
w catosci lub w czesci | wyznacza Wykonawcy termin, nie krétszy niz 4 dni robocze na uwzglednienie
podtrzymanych uwag;

6) w razie potrzeby Strony mogg na kazdym etapie procesu akceptacji dokumentacji zorganizowac
spotkanie wyjasniajace.

§6
PRAWA AUTORSKIE
1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu z chwilg przekazania certyfikatdw licencyjnych
nieprzenoszalnego, bezterminowego prawa (licencji) na korzystanie z Oprogramowania. Zamawiajacy
moze korzysta¢ z Oprogramowania w dowolnej jednostce organizacyjnej Zamawiajgcego, w celu
zwigzanym z prowadzeniem dziatalnosci statutowej.
2. Licencja uprawnia Zamawiajgcego do:
1) zwielokrotniania Oprogramowania w pamieci komputeréw i korzystanie z Oprogramowania przez
okreslong liczbe uzytkownikéw;
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2) instalacji na wskazanej Infrastrukturze Zamawiajacego;
3) instalacji na serwerze sieciowym z udostepnieniem okreslonej liczby uzytkownikdw; 4) sporzadzenia
kopii zapasowych kazdego nosnika Oprogramowania.
Oprogramowanie moze by¢ wykorzystane przez Zamawiajacego lub jego nastepce albo podmiot
powstaty z jego przeksztatcenia lub przejmujacy jego zadania. Wykonawca oswiadcza, iz udzielona
licencja bedzie pozwalata Zamawiajacemu na:
a) korzystanie bez ograniczen z oprogramowania i Utwordw niebedacych oprogramowaniem w sposéb
zgodny z dziatalnoscig Zamawiajgcego, na potrzeby realizacji umowy;
b)wprowadzania do pamieci komputera, sieci wewnetrznych, a takze do pamieci wszelkiego innego
rodzaju urzadzen elektronicznych oraz udostepniania w tych sieciach w taki sposéb, aby kazdy
uprawniony przez Zamawiajgcego uzytkownik mogtby mie¢ dostep;
c) zgtaszanie propozycji ptatnych modyfikacji oraz nowych funkcjonalnosci
d)wymiane danych z innymi systemami teleinformatycznymi za pomoca protokotéw komunikacyjnych
i szyfrujacych okreslonych w obowigzujacych przepisach, normach, standardach lub rekomendacjach
ustanowionych przez krajowa jednostke normalizacyjng lub jednostke normalizacyjng Unii
Europejskiej, zgodnie z wymogami Rozporzadzenia z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
e)prawo do zgtaszania dostosowania systemu do platform sprzetowo-systemowych wybranych przez
Zamawiajgcego;
f) instalacje oprogramowania u Zamawiajgcego pozwalajacg na uzytkowanie tego oprogramowania w
petnej funkcjonalnosci.
Zamawiajacy zobowigzuje sie zorganizowal i utrzymywaé Srodki bezpieczenstwa zapobiegajgce
jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu Oprogramowania
Z chwilg udzielenia licencji Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wiasnos¢ nosnikéw, na ktorych te
opracowania Utworow byly zapisane w chwili ich wydania, o ile wydanie nastepuje w formie fizycznej,
a nie poprzez udostepnienie opracowan Utwordw w systemie informatycznym (w tym z umozliwieniem
ich pobrania)
Wykonawca zapewnia, ze Oprogramowanie dostarczone na podstawie umowy bedzie wolne od wad
prawnych. W szczegdlnosci Wykonawca zapewnia, iz rozporzadzanie Oprogramowaniem
dostarczonym przez Wykonawce i korzystanie z niego przez Zamawiajgcego nie bedzie naruszac
jakichkolwiek praw Wykonawcy oraz osdb trzecich, w szczegdlnosci przystugujacych takim osobom
osobistych lub majgtkowych praw autorskich, tajemnicy przedsiebiorstwa, praw wiasnosci
przemystowej lub dobr osobistych.
W przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig uzasadnionego roszczenia zwigzanego z wadg prawng
Oprogramowania, polegajgcg na naruszeniu praw autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualnej
osoby trzeciej, wynikajgcg z okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca, na wtasny koszt
i w rozsadnym terminie zmodyfikuje dostarczone Zamawiajgcemu Oprogramowanie w sposob
nienaruszajacy ich istotnej funkcjonalnosci, albo wymieni je na rozwigzania o co najmniej réwnowaznej
funkcjonalnosci. Obowigzki, o ktdrych mowa powyzej, nie majg zastosowania w przypadku, gdy
roszczenie wynika z modyfikacji Oprogramowania dokonanych przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie,
uzycia Oprogramowania niezgodnie z Umowa lub pofaczenia ich z innymi systemami w sposéb
nieprzewidziany przez Wykonawce.
W przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig roszczenia, o ktérym mowa w ust. 5 lub 6, Zamawiajgcy
niezwtocznie poinformuje o tym Wykonawce oraz umozliwi mu udziat w postepowaniu dotyczacym
takiego roszczenia. Wykonawca podejmie uzasadnione i proporcjonalne dziatania majace na celu
obrone przed roszczeniem, w szczegdlnosci moze przystgpi¢ do postepowania sgdowego w charakterze
strony pozwanej albo interwenienta ubocznego, o ile jest to prawnie dopuszczalne. Wykonawca ponosi
koszty obrony prawnej oraz odszkodowania zasadzone prawomocnym wyrokiem sadu lub wynikajgce
z ugody zawartej za uprzednig pisemng zgoda Wykonawcy, w zakresie, w jakim roszczenie wynika z
zawinionego naruszenia praw osoby trzeciej przez Wykonawce.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy, o ktdérej mowa w niniejszym paragrafie, dotyczy wylacznie wad
prawnych Oprogramowania lub innych produktéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach
realizacji Umowy, w zakresie, w jakim zostaty one wytworzone przez Wykonawce i nie obejmuje
elementéw dostarczonych lub wskazanych przez Zamawiajgcego, w szczegolnosci oprogramowania
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0sbb trzecich, bibliotek open source lub rozwigzan, co do ktérych Zamawiajacy posiadat wiedze o
warunkach ich wykorzystania.

9. Wykonawca o$wiadcza, ze wedlug jego najlepszej wiedzy korzystanie z dostarczonego

Oprogramowania, zgodnie z Umowg, nie wymaga ponoszenia dodatkowych optat licencyjnych na rzecz
Wykonawcy ani oséb trzecich, z wyjatkiem optat wyraznie wskazanych w Umowie lub wynikajgcych z
wyboréw lub decyzji Zamawiajgcego. Strony potwierdzajg, ze wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 11
ust. 1, pokrywa wszelkie koszty i wydatki zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy.

10. Wykonawca nie odpowiada za szkody, jakie Zamawiajgcy ponidst w zwigzku z korzystaniem z
Oprogramowania, z wyjatkiem przypadkéw, gdy takg odpowiedzialno$¢ przewidujg bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa. Jezeli Oprogramowanie dostarczono na fizycznym noéniku (CD, DVD),
Wykonawca odpowiada za wady fizyczne nosnika.

11. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) skutki korzystania z Oprogramowania,

2) jakiekolwiek szkody wynikie z nieprawidtowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania

Oprogramowania zwigzane z nieprawidtowym korzystaniem z Oprogramowania;

3) korzystanie z Oprogramowania przez osoby nieupowaznione i/lub w sposéb nieuprawniony;

4) dokonywanie modyfikacji Oprogramowania przez osoby inne niz upowaznione przez Wykonawce;

5) skutki udostepnienia hasta lub jakichkolwiek innych informaciji identyfikujgcych uzytkownika;

6) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej i sieci komunikacyjnej z urzadzeniami;

7) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania Oprogramowania osdb trzecich, komunikujgcego sie z
oprogramowaniem Wykonawcy;

8) skutki nieautoryzowanej ingerencji Zamawiajgcego lub osob trzecich w struktury baz danych
Oprogramowania;

9) skutki sity wyzszej;

12. Wykonawca moze wypowiedzie¢ prawo do korzystania z Oprogramowania bez zachowania termindw
wypowiedzenia, gdy Zamawiajacy:

1) narusza warunki licencji w odniesieniu do miejsca, zakresu lub sposobu korzystania z kazdego z
Modutéw Oprogramowania lub jego czesci;

2) uniemozliwia przedstawicielom Wykonawcy sprawdzenie  sposobu  wykorzystywania
Oprogramowania;

3) w inny sposdb narusza prawa autorskie do Oprogramowania.

13. W terminie 60 dni od rozwigzania umowy, Zamawiajacy ma obowigzek zaprzestania korzystania z
Oprogramowania - w tym celu Zamawiajgcy ma obowigzek usuniecia Oprogramowania.

§7
REALIZACJA I ODBIOR WDROZENIA

Wdrozenie, w tym wizyty instalacyjne, odbywac sie mogg w pomieszczeniach Zamawiajgcego. lub zdalnie.
Dla celéw realizacji przedmiotu zamdwienia zaktada sie nie wiecej wizyt wdrozeniowych niz 5, przy
zatozeniu otrzymania wszelkich niezbednych informacji od Zamawiajgcego. Jezeli zajdzie konieczno$c¢
zrealizowania dodatkowych prac beda one realizowane w formie zdalnej, poprzez zdalny dostep zapewniony
zgodnie z zasadami udzielania zdalnego dostepu do zasobéw Zamawiajgcego okreslonymi w Zatgczniku nr
4.
Wykonawca powiadamia Zamawiajgcego o zakonczeniu Wdrozenia w odniesieniu do poszczegdlnych
Modutéw Oprogramowania.
Podstawg dokonania Odbioru Koricowego beda:

a) pozytywne wyniki testébw przeprowadzonych na podstawie wczesniej uzgodnionych scenariuszy

testowych

b) zgodnos¢ dostarczonego Oprogramowania z OPZ.

¢) otrzymanie od Wykonawcy kompletu wymaganej dokumentacji

d) przeprowadzenie szkolen w zakresie dostarczonego Oprogramowania
W razie braku mozliwosci przeprowadzenia petnej weryfikacji Wdrozenia w zakresie dotyczacym integracji
z czescig centralng z powodu braku jej dostepnosci do testdw, za ktdrej przygotowanie i funkcjonowanie
odpowiada Centrum e-Zdrowia, Zamawiajacy dokona Odbioru KohAcowego w oparciu o testy
przeprowadzone na Srodowisku testowym Wykonawcy oraz prezentacje dziatania rozwigzania w tym

zakresie. Po udostepnieniu $rodowiska produkcyjnego przez Centrum e-Zdrowia, Wykonawca dokona
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ewentualnego powtdrzenia testow w ramach Gwarancji oraz wprowadzi niezbedne korekty, nie pdzniej niz
30 dni od daty udostepnienia srodowiska produkcyjnego przez Centrum e-Zdrowia

Wykonawca o$wiadcza, ze na dzien zawarcia Umowy zamierza powierzy¢ wykonanie czesci Przedmiotu
Umowy w zakresie Wdrozenia lub Gwarancji nastepujacemu podwykonawcy: *[JESLI DOTYCZY] [NAZWA
PODWYKONAWCY]

[ADRES]

[NIP]

Rezygnacja z podwykonawcy lub jego zmiana nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, wymaga jedynie
powiadomienia Zamawiajgcego w formie pisemnej.

§8
GWARANCJA, REALIZACJA UPRAWNIEN GWARANCYJINYCH

1. Wykonawca udziela 36 miesiecznej gwarancji. Okres gwarancji rozpoczyna swoj bieg od dnia odbioru
przedmiotu zamdwienia potwierdzonego poprzez podpisanie bez zastrzezen przez Zamawiajgcego
Protokét Odbioru Koncowego.

2. Szczegbtowe warunki gwarancji wskazano w OPZ stanowigcym zatgczniku nr 2 do niniejszej umowy.

3. Wykonawca gwarantuje, iz dla Oprogramowania:

a) czas usuniecia Btedu Istotnego to maksymalnie 4 godziny od zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

b) czas usuniecia Btedu Zwyktego to maksymalnie 3 dni robocze od zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

c) w przypadku, gdy nowa wersja Oprogramowania nie bedzie zawierac funkcjonalnosci, ktéra dziatata w
poprzedniej wersji lub spowoduje jej nieprawidtowe dziatanie Wykonawca jest zobowigzany do
przywrdcenia poprawnego dziatania funkcjonalnosci w terminie do 10 dni roboczych jako wersja
aktualizacyjna wydanej wersji

4, Obstuga gwarancyjna bedzie prowadzona przez serwis techniczny
....................................................... Z SIEAZIDG .eevvere s O
zmianie podmiotu $wiadczacego ustugi serwisowej Wykonawca niezwtocznie powiadomi Zamawiajgcego
na piSmie.

5. Zgtoszenia btedéw dokonywane beda pisemnie:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail ..., lub
telefonicznie na nrtel. .....ccoocveceeicv e albo

b) za posrednictwem witryny internetowej ..........ccccoeeeeeieviiecicreenee, oraz telefonicznie na nr tel.

6. Jezeli Wykonawca nie usunie btedéw w terminie okreslonym odpowiednio w ust. 3 powyzej Zamawiajgcy
moze, zawiadamiajgc uprzednio Wykonawce usungé biad/awarii we wiasnym zakresie poprzez
powierzenie jego usuniecia innemu podmiotowi posiadajgcemu do tego wystarczajgcg wiedze i
uprawnienia (tj. upowaznionemu i przeszkolonemu przez producenta oprogramowania) na koszt i ryzyko
Wykonawcy, co nie spowoduje utraty przystugujacych Zamawiajgcemu uprawnien z tytutu gwarangji
(wykonanie zastepcze). W takim przypadku Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu Zamawiajgcemu
kosztéw poniesionych przez Zamawiajacego w zwigzku z wykonaniem zastepczym u podmiotu trzeciego.
Skorzystanie z powyzszego uprawnienia nie pozbawia Zamawiajgcego innych przewidzianych prawem
albo zapisami niniejszej umowy roszczen i praw.

7. Jezeli naprawa btedu nie jest mozliwa w czasie okreslonym w pkt. 3 powyzej, dopuszcza sie mozliwos¢
zastosowania obejScia, przy czym zastosowanie obejécia nie wytgcza zobowigzania Wykonawcy do
naprawy btedu, zastosowanie obejscia powoduje zmnigjszenie priorytetu btedu do nizszej kategorii
btedu, z tym ze czas naprawy takiego btedu po zastosowaniu obejscia liczony jest od chwili dokonania
zgtoszenia tego biedu.

§9
ZOBOWIAZANIA STRON
. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Przedmiot Umowy z zachowaniem nalezytej profesjonalnej
starannosci i z uwzglednieniem standarddw profesjonalnej obstugi projektéw informatycznych.
. Wykonawca zobowigzuje sie, ze realizacja Przedmiotu Umowy bedzie zgodna z przepisami prawa
obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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. Wykonawca oéwiadcza, ze posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie, potencjat techniczny i ekonomiczny,

a takze odpowiednig liczbe personelu do realizacji Przedmiotu Umowy w terminach okre$lonych w
Harmonogramie.
Zamawiajacy zapewni niezbedng infrastrukture do realizacji Przedmiotu Umowy

§10
KOMUNIKACJA

. Strony bedg w dobrej wierze wspotpracowaé oraz wymieniaé potrzebne informacje w celu realizagji

przedmiotu Umowy.

. Strony wyznaczajg nastepujace osoby odpowiedzialne za realizacje umowy:

1) Ze strony Zamawiajacego: Rafat Kaluga Ilub osoba go zastepujacg (email:
admin@raszeja.poznan.pl tel.: 607 156 121)
2) Ze strony Wykonawcy: ..................

. Osoby wskazane w ust. 2 sg upowaznione do nadzoru nad realizacjg Umowy, jak rdwniez zgtaszania uwag

w mysl §5 i §7, do dokonywania Odbioréw przewidzianych w Umowie.
Wykonawca zobowigzany jest zapoznac¢ osoby, ktdrych dane podaje w zwigzku z realizacjg umowy z trescig
klauzuli informacyjnej stanowigcej zatacznik nr 3 do umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest podpisa¢ zataczniki nr 4 i 5 do niniejszej umowy, stanowigce Zasady

udzielenia zdalnego dostepu do zasobdéw wraz z imiennym wykazem os6b uprawnionych ze strony
wykonawcy do zdalnego dostepu.

§11
WYNAGRODZENIE

. Wynagrodzenie ryczattowe Wykonawcy za caty przedmiot zamdwienia wynosi:

Integracja systemu PACS z platformg PUI CeZ wraz ze wsparciem:
a) za wykonanie Przedmiotu umowy w zakresie — Integracja PACS z PUI - wdrozenie:

.............................. zt netto, co stanowi brutto ................. zZt w tym podatek VAT w wysokosci ....%
L5 PR z

b) za wykonanie Przedmiotu umowy w zakresie — Integracja PACS z PUI - wsparcie 3 lata
.............................. zt netto, co stanowi brutto ................. zZt w tym podatek VAT w wysokosci ....%
L PR z

Za catos$c¢ przedmiotu umowy dla pakietu E:

>

cene (netto razem): ztotych, stownie:
nalezny podatek VAT % ztotych
cene (brutto razem): ztotych, stownie:

. Wynagrodzenie o ktdrym mowa w ust. 1 platne bedzie jednorazowo na podstawie faktury. Podstawg do

wystawienia w/w faktury jest Protokdt Odbioru Koncowego (zatacznik 7)
Wykonawca dostarczy fakture w terminie do trzech dni kalendarzowego od dnia podpisania protokotu.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa ust. 1 jest state i niezmienne.

. Zamawiajacy zaptaci za wystawiong przez Wykonawce fakture w ciggu 30 (trzydziestu) dni od doreczenia

prawidtowo wystawionej w formie faktury ustrukturyzowanej za posrednictwem Krajowego Systemu e-
Faktur (KSeF), zgodnie z nastepujacymi zasadami:

1) Strony zgodnie postanawiaja, ze od dnia, w ktérym stosowanie faktur ustrukturyzowanych
stanie sie dla Wykonawcy obowigzkowe, faktury beda wystawiane i doreczane przy uzyciu
Krajowego Systemu e-Faktur z uwzglednieniem postanowien niniejszego paragrafu faktury
dokumentujgce realizacje niniejszej umowy beda wystawiane w formie faktur
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ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa;

2) faktury winny by¢ wystawiane na nastepujace dane: Szpital Miejski im Franciszka Raszei
w Poznaniu, ul. Mickiewicza 2, 60-834 Poznan;

3) faktury powinny by¢ wystawione zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym zgodnie
z Ustawg z dnia 9 maja 2024 r. zmieniajgcg ustawe o zmianie ustawy o podatku od towardw i
ustug oraz niektdrych innych ustaw oraz Ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow

i ustug;
4) wymagane umowg zatgczniki do faktury ustrukturyzowanej nalezy przesta¢ w dacie wptywu
faktury do KSeF i nadania numeru identyfikacyjnego KSeF na adres mailowy:

admin@raszeja.poznan.pl (adres mailowy osoby merytorycznie prowadzacej zadanie);

5) wynagrodzenie, ptatne bedzie przelewem w terminie do 30 dni liczac od dnia nastepnego po
dacie wystawienia faktury ustrukturyzowanej w systemie KSeF na rachunek bankowy
] TSP PRTT USRS , ktéry znajduje
sie w prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w wykazie podatnikéw VAT
(tzw. biatej liscie podatnikdw VAT);

6) Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku wystawienia przez Wykonawce faktur
ustrukturyzowanych w sposéb nieuwzgledniajgcy zasady wynikajgce z niniejszej umowy,
przewidziane terminy ptatnosci nie rozpoczynajg sie (nie zaczynajg biec) do momentu
dokonania przez Wykonawce korekty tak wystawionych faktur ustrukturyzowanych i ich
doreczenia Zamawiajgcemu, ktére to korekty bedg uwzgledniaty zasady wynikajgce
Z niniejszej umowy;

7) w przypadku, gdy po wystawieniu przez Wykonawce faktury ustrukturyzowanej oraz
przydzieleniu tej fakturze numeru identyfikujagcego w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF)
wystapi:

a) niedostepnos¢ KSeF zgodnie z art. 106nh ust. 1 oraz art. 106ne ust. 4 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug,
b) awaria KSeF zgodnie z art. 106nf ust. 1 oraz art. 106ne ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardw i ustug,
c) awaria catkowita KSeF zgodnie z art. 106ng oraz art. 106ne ust. 3 ustawy z dnia 11 marca 2004
r. o podatku od towardw i ustug,
termin ptatnosci wynagrodzenia przez Zamawiajgcego ulega wydtuzeniu o czas (okres)
niedostepnosci KSeF, awarii KSeF lub awarii catkowitej KSeF. Okres ten zaokragla sie wzwyz
do petnego dnia kalendarzowego.

8) w przypadku, gdy ze wzgledu na wystgpienie sytuaciji, o ktérych mowa w pkt. 7 (niedostepnosc
KSeF, awaria KSeF, awaria catkowita KSeF) Wykonawca nie bedzie miat mozliwosci wystawienia
i doreczenia faktury przy uzyciu KSeF, faktury bedg wystawiane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami regulujgcymi skutki wystgpienia takich sytuacji. W takim przypadku faktury
(wizualizacje faktur) beda doreczane naadres poczty elektronicznej (e-mail):
faktury@raszeja.poznan.pl. Termin ptatnosci w odniesieniu do takich faktur liczony jest
od dnia otrzymania faktury (wizualizacji faktury) przez Zamawiajgcego przy wykorzystaniu
adresu poczty elektronicznej pod warunkiem, ze faktura zawiera dane Zamawiajgcego,
o ktérych mowa w pkt. 2. W przeciwnym wypadku termin ptatnosci nie rozpoczyna sie
(nie zaczyna biec) do momentu dokonania przez Wykonawce korekty wystawionej faktury, ktéra
to korekta bedzie uwzglednia¢ dane Zamawiajgcego.

6. Za date uregulowania naleznosci uwaza sie date obcigzenia konta Zamawiajgcego.
7. Wykonawca bez zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, nie
moze przelaé wierzytelnosci wynikajgcej z umowy na osoby trzecie.

§12
Ochrona Danych Osobowych

1. Na podstawie art. 28 ust. 3 i ust. 9 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.), Zamawiajacy jako
Administrator powierza Wykonawcy jako Podmiotowi przetwarzajagcemu przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z zakresem i na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (,umowa
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powierzenia”) stanowigcej zatgcznik nr 6 do niniejszej Umowy, za$ Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje
sie do przetwarzania danych zgodnie z trescig umowy powierzenia.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do opisania $rodkdéw technicznych i organizacyjnych, w tym

$rodkéw technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych, zgodnie z
Zafacznikiem 4 do umowy powierzenia oraz wskazania podmiotéw podprzetwarzajacych zgodnie z
Zatacznikiem III do Zasad i dostarczenia ich nie pdzniej niz w terminie do 10 dni od dnia zawarcia niniejszej
umowy do Administratora.

. W przypadku, gdy Podmiot przetwarzajgcy nie bedzie korzystat z podmiotéw podprzetwarzajgcych na

Zataczniku nr III do Zasad zamieszcza adnotacje ,Nie dotyczy” i podpisuje Zatacznik.

W przypadku gdy Podmiot przetwarzajacy nie zawrze umowy powierzenia i nie przekaze Zatgcznikéw nr 3
i 4 do umowy powierzenia, lub zawarte w nich informacje zostang uznane przez Administratora za
niewystarczajgce lub niemozliwe do akceptacji w $wietle obowigzujgcych przepiséw, Administrator wezwie
Podmiot przetwarzajgcy do dostarczenia prawidtowych Zatgcznikéw nr 3 i 4 we wskazanym przez siebie
terminie — nie krétszym niz 5 dni kalendarzowych (dopuszczalny jest skan podpisanych dokumentéw wraz
zZ przestaniem oryginatu za posrednictwem operatora pocztowego lub dokumenty podpisane elektronicznie).

. Do czasu dostarczenia akceptowalnych w $wietle obowiazujgcych przepiséw dla Administratora Zatgcznikdw

nr 3 i 4, Administrator nie dopusci Podmiotu przetwarzajacego do czynnosci zwigzanej z przetwarzaniem
danych. Jezeli Podmiot przetwarzajacy nie wykona w terminie zobowigzan umownych z uwagi na brak
dopuszczenia go przez Administratora do przetwarzania w sytuacji opisanej powyzej, Podmiot
przetwarzajacy pozostaje w zwtoce.

W przypadku, gdy w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia zaistnieje potrzeba zmiany zakresu i/lub
sposobu przetwarzania danych osobowych Podmiot przetwarzajacy przesle Administratorowi szczegétowe
informacje dotyczace propozycji zmian w postaci zmodyfikowanych zatacznikéw do Zasad.

. Po akceptacji przez Administratora zmodyfikowanych zatgcznikéw, o ktérych mowa w ust. 6 przetwarzanie

danych osobowych w nowym zakresie i/lub sposobie bedzie odbywato sie na zasadach okreslonych w
Zasadach uwzgledniajacych nowa tres¢ zatgcznikéw do nich.

Akceptacja przez Administratora zmiany zatgcznikéw do Zasad nie wymaga aneksu do umowy.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych:

a) Zamawiajacy upowaznia Inspektora Ochrony Danych Zamawiajgcego, tel. ................. yemail i ,
b) Wykonawca upowaznia ................ ytel e-mail .oooveenennn,

§13
KARY UMOWNE I ODPOWIEDZIALNOSC
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) W przypadku zwtoki w terminach realizacji przedmiotu umowy okreslonych w § 3 ust. 1
Wykonawca zapfaci kare umowng w wysokosci 0,5% wartosci brutto, o ktérej mowa § 11

ust. 1 umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

b) W przypadku zwtoki w usunieciu ktdregokolwiek btedu okreslonego w § 8 ust. 3 lub zwioki
w wykonaniu testow po udostepnieniu srodowiska produkcyjnego o ktdrych mowa w § 7
ust. 5 lub zwtoki we wprowadzeniu przez Wykonawce korekt o ktérych mowa w § 7 ust. 5
Wykonawca zapfaci kare umowng w wysokosci 0,1% wartosci brutto, o ktéorej mowa § 11

ust. 1 umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

c) za kazdy dzien roboczy zwloki w czasie za niedostosowanie systemu do zmieniajgcych sie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, a szczegolnie przepiséw dotyczacych
Zamawiajgcego w wysokosci 0,1% wartosci brutto umowy;

d) kazdorazowo, gdy jedna ze Stron nie wypetni zobowigzan dotyczacych poufnosci informacji
zawartych w Umowie, jest zobowigzana wypfaci¢ drugiej Stronie kare umowng w
wysoko$ci10% wartosci przedmiotu Umowy. Wykonawca odpowiada réwniez za ujawnienie
informacji poufnych przez spétki zalezne i dominujace oraz powigzane w rozumieniu ustawy
Kodeks spotek handlowych, w przypadku, gdy ujawniona przez te podmioty informacja
zostata im udostepniona przez Wykonawce.

€) w wysokosci 10% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 11 ust. 1 niniejszej umowy
— w przypadku odstgpienia od umowy Ilub rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym, z przyczyn za ktore odpowiada Wykonawca
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f) w wysokosci 1.000,00 zt (jeden tysigc ztotych 00/100) za kazdy przypadek, kiedy
Wykonawca nie dokona zaptaty lub dokona nieterminowo zapfaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia w okolicznosciach, o ktérych
mowa w art. 439 ust 5 ustawy PZP

2. W przypadku braku potrgcenia naleznosci z tytutu kary umownej przez Zamawiajgcego w sposob, o
ktorym mowa w § 11 ust. 5 naleznosc¢ z tytutu kary umownej bedzie ptatna w terminie 14 dni od daty
wystawienia przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej.

3. Dla skutecznosci oSwiadczenia o obcigzeniu karg umowng, wystarczajace jest jego przestanie na adres
korespondencyjny lub mailowy Wykonawcy wskazany w umowie.

4. Maksymalna tgczna wysokos$¢ kar umownych, jakimi Zamawiajgcy moze obcigzy¢ Wykonawce na
podstawie umowy nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia brutto wskazanego w §11 ust.1.

5. Zamawiajagcy ma prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania uzupetniajgcego
przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

6. W przypadku, gdy wysokos¢ wyrzadzonej szkody przewyzsza naliczong kare umowng Zamawiajacy ma
prawo zada¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych.

7. W razie ztozenia przez jedng ze stron o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy zapisy o karach umownych
pozostajg w mocy.

§ 14
SILA WYZSZA

Zadna ze Stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako sita wyzsza. Przez site wyzszg
rozumie sie zdarzenia pozostajgce poza kontrolg kazdej ze Stron, ktérych nie mogty one przewidziec ani
zapobiec, a ktore zaktdcajg lub uniemozliwiajg realizacje Umowy.
W przypadku zaistnienia sity wyzszej Strona, ktdrej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia prawidtowe
wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwtocznie nie poézniej jednak niz w ciggu 14 dni, powiadomi druga
Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.
Jezeli sita wyzsza bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 90 dni lub dtuzej, Strony mogg w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez nakfadania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan,
oprocz ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.
Okres wystepowania sity wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie termindw realizacji ustug okreslonych
w Umowie.

§15
POUFNOSC
Kazda ze Stron zobowigzuje sie zachowac w tajemnicy wszelkie informacje, przekazane drugiej Stronie
w ramach wzajemnej wspOtpracy, stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Informacje poufne). Strony zobowiazuja sie takze do
niewykorzystywania Informacji poufnych do celéw niezwigzanych z wykonaniem Umowy.
Na potrzeby Umowy terminem ,Informacje poufne" okresla sie takze treS¢ umowy i korespondencje
zwigzang z wykonywaniem Umowy, a takze regulacje wewnetrzne.
W rozumieniu Umowy nie stanowig Informagji poufnych informacje, ktére:
a) sg lub stang sie powszechnie dostepne w sposdb inny niz poprzez naruszenie zobowigzania do
zachowania poufnosci przez ktdrgkolwiek ze Stron,
b) zostaly uzyskane w sposéb niezalezny, bez dostepu do lub korzystania z Informacji poufnych
ujawnionych przez drugg Strone.
W sytuacji uzyskania przez Strone otrzymujaca Informacji poufnych, Strona otrzymujaca zobowiazuje sie
do:
a) wykorzystania wszystkich informacji stanowigcych Informacje poufne wytacznie w celu realizacji
Umowy, a tym samym do niewykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu,
b) zachowania w poufnosci wszystkich informacji stanowigcych Informacje poufne,
C) nieujawniania, bezposrednio lub posrednio, informacji stanowigcych Informacje poufne w sposdb
inny niz zgodnie z postanowieniami Umowy.
Informacje poufne mogg zosta¢ ujawnione:
a) tym pracownikom lub profesjonalnym doradcom Strony otrzymujacej, ktérzy majg uzasadniong
potrzebe zapoznania sie i wykorzystania Informacji poufnych w celu realizacji Umowy,
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b) osobom, w przypadku ktérych Strony uzgodnity na pismie mozliwos¢ otrzymywania przez te osoby
informacji stanowiagcych Tajemnice przedsiebiorstwa, w zakresie uzgodnionym przez Strony,

¢) sadom, organom administracji i organom $cigania.

W razie uzyskania informacji przez Strone otrzymujaca, ze nastgpito ujawnienie Informacji poufnych w
sposdb niezgodny z postanowieniami Umowy, Strona otrzymujgca zobowigzana jest do niezwtocznego
poinformowania Strony ujawniajgcej o tym fakcie oraz do podjecia wszelkich pozostajacych w granicach
mozliwosci dziatan oraz petnej wspotpracy ze Strong ujawniajgcg na rzecz ograniczenia i usuniecia
skutkdw tego faktu.

Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, iz Wykonawca ma prawo kopiowaé, powielac¢ oraz
przekazywa¢ Informacje poufne odpowiednio podmiotom w ramach grupy kapitatowej Wykonawcy,
rozumianym jako spotki zalezne i dominujgce oraz powigzane w rozumieniu ustawy Kodeks spotek
handlowych.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg prawu Wykonawcy do ujawnienia faktu zawarcia
Umowy w celu reklamy lub promocji. Nie stanowi naruszenia tajemnicy wykonywanie obowigzkdw
informacyjnych przez Strony, ktdrych akcje zostaty dopuszczone do publicznego obrotu.

Wykonawca i Zamawiajacy zobowigzuja sie chroni¢ tajemnice drugiej Strony na zasadach takich samych
jak wiasne.

Strony o$wiadczaja, ze Swiadome sg, iz dane zlokalizowane w Interfejsie stanowig wylaczng wiasnosc¢
Zamawiajacego. Strony maja uprawnienia do przetwarzania tych danych jedynie, gdy jest to konieczne
dla prawidtowego wykonania obowigzkéw przewidzianych w Umowie.

Kazdorazowo, gdy jedna ze Stron nie wypetni zobowigzan dotyczacych poufnosci informacji zawartych
w Umowie, jest zobowigzana wyptaci¢ drugiej Stronie kare umowng w wysokosci 20% wartosci
przedmiotu Umowy. Wykonawca odpowiada réwniez za ujawnienie informacji poufnych przez spotki
zalezne i dominujgce oraz powigzane w rozumieniu ustawy Kodeks spdtek handlowych, w przypadku gdy
ujawniona przez te podmioty informacja zostata im udostepniona przez Wykonawce. Zasady pfatnosci
kary okreslajg postanowienia §13 ust. 2-7 niniejszej umowy.

Wykonawca i Zamawiajacy zobowigzujg sie chroni¢ tajemnice Stron na zasadach takich samych jak
wilasne.

§16
ROZWIAZANIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Oprocz przypadkéw okreslonych w Kodeksie cywilnym, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w razie

wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.
W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ od Zamawiajgcego wytgcznie wynagrodzenia naleznego mu
z tytutu wykonania czesci umowy.

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe w drodze jednostronnego os$wiadczenia woli bez zachowania okresu
wypowiedzenia w przypadku, gdy zwtoka Wykonawcy w realizacji obowigzkéw okreslonych w § 3 ust. 1
przekroczy 5 dni kalendarzowych. Przed rozwigzaniem umowy Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do
uprzedniego wezwania Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy ani tez wyznaczenia mu dodatkowego
terminu.

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy zwioka Wykonawcy w realizacji zamowienia

bedzie stanowita realne zagrozenie przekroczenia terminéw rozliczenia $srodkéw, z ktérych finansowane
jest zamowienie, a tym samym uzyskanie Srodkéw na realizacje umowy z instytucji finansujacej
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem ex tunc. Przed rozwigzaniem umowy lub odstgpieniem
od niej Zamawiajacy nie ma obowiazku wzywa¢ Wykonawcy do nalezytego wykonania umowy ani
wyznacza¢ mu dodatkowego terminu. Zamawiajgcy moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu do dnia 15
maja 2026r.
Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy:
a) Podmiot przetwarzajacy przetwarza dane osobowe powierzone do przetwarzania przez
Administratora w sposdb niezgodny z Umowa, w szczegolnosci gdy Administrator stwierdzi, ze doszto
do naruszenia ochrony danych osobowych lub uprzednie wezwanie dot. usuniecia uchybien nie bedzie
gwarantowato prawidtowej realizacji przedmiotu umowy i/lub braku szkody po stronie Administratora.
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b) Podmiot przetwarzajgcy pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybied dotyczacych
przetwarzania powierzonych danych osobowych stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w
wyznaczonym terminie.
c)  Podmiot przetwarzajacy nie dostarczy Zatgcznikdw nr ILi III do Zasad (zatacznik nr 3 do umowy)
w terminie, o ktérym mowa w § 12 ust. 2 albo nie dokona w terminie wskazanym w § 12 ust. 4
poprawy dostarczonych Zatgcznikéw nr II i III zgodnie z wytycznymi Administratora.
d) Podmiot przetwarzajgcy narusza klauzule okreslone w Klauzuli 10 lit. b) Zasad.
5. Dla skutecznosci oswiadczenia o odstgpieniu lub rozwigzaniu umowy, wystarczajgce jest jego przestanie
na adres korespondencyjny lub mailowy Wykonawcy wskazany w umowie.
6. Rozwigzanie umowy na podstawie ust. 2-4 niniejszego paragrafu nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku
zaptaty kar umownych i odszkodowan.
7. W przypadku rozwigzania umowy lub odstgpienia od niej Zamawiajacy ma prawo odmowy przyjecia
$wiadczenia cze$ciowego i zadania przywrocenia stanu poprzedniego przez Wykonawce .
8. Odstgpienie/wypowiedzenie/rozwigzanie umowy przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ jednostronnie
w kazdej chwili; w szczegdlnosci, w przypadkach:
a) w trybie okreslonym w art. 456 ustawy Pzp,

Z tego tytutu nie beda przystugiwaly Wykonawcy zadne inne roszczenia poza roszczeniem
0 zapfacenie za rzeczy juz dostarczone Zamawiajgcemu.

9. Zamawiajagcy moze rozwigza¢ umowe, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych
okolicznosci:

a) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108
ustawy Pzp,

Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit w ramach procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére ciazg na niej na
mocy Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE,

z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej

§17
LANCUCH DOSTAW

1. tancuch dostaw stanowi sie¢ dostawcdw i ustugodawcdw, ktdrzy prowadzg wspdtprace od pozyskiwania
przedmiotu umowy.

2. Wykonawca dotaczy do umowy opis tancucha dostaw dla przedmiotu umowy, ktdry stanowi zatgcznik nr
8 do niniejszej umowy

3. Wykonawca zapewni propagacje odpowiednich praktyk w zakresie bezpieczenstwa w catym tancuchu
dostaw, jezeli jakikolwiek komponent przedmiotu umowy zostat zakupiony lub nabyte od innych
dostawcdéw lub innych podmiotdw (np. podwykonawcéw zajmujacych sie tworzeniem oprogramowania i
dostawcédw komponentéw sprzetowych);

§ 18
WYMAGANIA DOTYCZACE ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE UMOWY O PRACE

1. Wymagania dotyczace zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia (podstawa prawne: art. 95 Ustawy Pzp):

a) Zamawiajgcy od Wykonawcy wymagac¢ bedzie, azeby osoby wykonujgce czynnosci
zwigzane z wdrozeniem, szkoleniami i opiekq serwisowg w stosunku bezposrednim
zatrudnione byly na podstawie umowy o prace, wymog ten nie dotyczy programistéw,
integratorow etc;

b) Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ na kazdym etapie realizacji ustugi zazada¢ od Wykonawcy
wykazaniem sie, ze osoby realizujgce zamdwienie zatrudnione sg na podstawie umowy o
prace na podstawie wydrukéw ZUS, w przypadku niespetnienie wymogu zatrudnienia
pracownika na podstawie umowy o prace Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ bez ponoszenia
konsekwencji wypowiedzie¢ umowe z Wykonawca z przyczyny lezacej po jego stronie;
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c) Sankcjg za naruszenie obowigzku zatrudnienie pracownikow przy realizacji umowy,
Wykonawca zobowigzany bedzie uisci¢ kare umowng, liczong od kazdego ujawnionego
przypadku, tj. kazdej osoby, w wysokosci 500,00 PLN. Jednoczesnie na wezwanie
Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest usungé w/w naruszenie w terminie 7 dni, a
nie usuniecie spowoduje naliczanie kolejnej kary umowy oraz wypowiedzenie umowy z
tytutu okolicznosci za ktore odpowiada Wykonawca.

§19
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy —
Prawo zamowien publicznych i Kodeksu Cywilnego.

2. W przypadku niejasnosci w zapisach niniejszej umowy Strony moga odwotac sie do zapiséw Specyfikagji
Warunkéw Zamoéwienia.

3. Strony ustalajg, ze wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy mogg by¢ wprowadzane wytacznie
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu zasad wynikajacych z niniejszej
umowy.

4. Zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy wymaga formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

5. Strony dopuszczajg zmiany w umowie w zakresie:

a) zmiany danych stron (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy),

b) zmniejszenie ceny okreslonej w umowie przy zachowaniu pozostatych warunkdw bez zmian;

c) dostarczenie przedmiotu zamowienia o lepszych parametrach lub nowszych, spetniajgcych
wszystkie warunki SWZ.

6. Zmiany okreslone w ust. 5 pkt a) wymagaja dla swej skutecznosci pisesmnego powiadomienia drugiej
strony. Zmiany okre$lone w ust. 4, ust. 5 pkt b)-c) wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

7. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody podmiotu tworzacego, witasciwego dla Zamawiajgcego
przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie ani rozporzadzaé nimi w
jakiejkolwiek formie prawem przewidzianej. W szczegdlnosci wierzytelno$¢ nie moze byé przedmiotem
zabezpieczenia zobowigzafh Wykonawcy. Wykonawca nie moze réwniez bez zgody Zamawiajgcego
przyjac¢ poreczenia za jego zobowigzania ani udziela¢ petnomocnictwa do dochodzenia wierzytelnosci
objetych umowg innemu podmiotowi niz kancelaria prowadzona przez radce prawnego lub adwokata,
powyzsze obejmuje takze zawarcie przez Wykonawce uméw o zarzadzanie wierzytelno$ciami, umow
forfaitingu lub factoringu oraz innych umoéw nienazwanych, w wyniku ktorych nawet potencjalnie moze
dojé¢ do przejscia wierzytelnosci na inny podmiot. W przypadku zawarcia z podmiotem trzecim umowy
0 zarzadzanie wierzytelnosciami lub innej podobnej umowy wszelkie ptatnosci dokonywane bedg
wylacznie na rachunek Wykonawcy. Naruszenie przedmiotowego zobowigzania traktowane bedzie jako
nienalezyte wykonanie umowy i bedzie stanowito podstawe do rozwigzania z Wykonawca umowy bez
zachowania okresu wypowiedzenia z winy Wykonawcy.

8. Wszelkie spory wynikte na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

9. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron (*w
sytuacji zawierania umowy w formie elektronicznej zapis bedzie brzmiat nastepujgco: Umowa zostata
sporzadzona w jednym elektronicznym egzemplarzu. Kazda ze Stron ma prawo do tworzenia
nieograniczonej liczby obrazéw niniejszej umowy.).

Zalaczniki do umowy:

1. Formularz ofertowy

Opis przedmiotu zamowienia

Klauzula informacyjna Zamawiajacego i klauzula informacyjna Wykonawcy (Zataczniki nr 3A i 3B)
Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobdw

Imienny wykaz oséb uprawnionych ze strony wykonawcy do zdalnego dostepu

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych z zalgcznikami

Wz6r protokotu

Nounbhwn
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8. tancuch dostaw

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 3A do umowy

Klauzula informacyjna

zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE L 119 z 04.05.2016), zwanego dalej RODO informuje, iz:

1.

Administratorem danych osobowych jest: Szpital Miejski im. Franciszka Raszei
w Poznaniu, ul. Mickiewicza 2, 60-834 Poznan, tel.: (61) 848-10-11, faks: (61) 848-49-90,
strona internetowa: https://raszeja.poznan.pl/;
Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych w Szpitalu Miejskim im. Franciszka Raszei
w Poznaniu jest mozliwy poprzez adres e-mail: iod@raszeja.poznan.pl tel. (61) 22-45-325;
Pani / Pana dane osobowe przetwarzane przez Administratora, w zaleznosci od rodzaju
wspotpracy, mogg obejmowac: imie i nazwisko, numer PESEL, nr dokumentu tozsamosci,
adres zamieszkania i zameldowania, zaktad pracy, stanowisko stuzbowe, stuzbowe dane
kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu) oraz dane zawarte w dokumentach
potwierdzajgcych uprawnienia lub doswiadczenie zawodowe i zostaly mu udostepnione
bezposrednio przez osobe, ktérej dane dotyczg lub przez Pani / Pana pracodawce lub podmiot,
z ktérym Pani / Pan wspotpracuje, realizujgc na rzecz Administratora okreslone ustugi, dostawy
lub inne zobowigzania wynikajace z zawartych umow.
Administrator przetwarza Pani / Pana dane zgodnie z postanowieniami RODO oraz innymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego. Dane bedg przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b, ¢, f RODO, w jednym lub w kilku z ponizej okreslonych celow:
1) wypetnianie obowigzkow prawnych cigzgcych na Administratorze w zakresie
przewidzianym przepisami prawa, w tym w celach finansowo - ksiggowych i archiwizacji,
2) wykonanie umowy lub nawigzanie stosunkéw biznesowych przed jej zawarciem,
3) realizacja prawnie uzasadnionych interesow Administratora, w szczegdélnos$ci takich jak:
a) umozliwienie prawidtowej realizacji umowy, w tym sprawnej komunikacji pomiedzy
osobami dedykowanymi do realizacji zawartych umow,
b) ustalenie lub dochodzenie roszczen lub obrona przed roszczeniami,
c) weryfikacja kontrahentéw, w tym zapobieganie oszustwom.
Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do Panstw Trzecich, ani Organizaciji
Miedzynarodowych.
Ma Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie,
przy ulicy Stawki 2.
Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposoOb opierajgcy sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.
Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy lub podjecia wspotpracy.
Odbiorcami Pani / Pana danych bedg podmioty upowaznione do odbioru danych osobowych na
podstawie przepisow prawa lub zawartych z Administratorem umow, w tym podmioty zajmujgce
sie obstugg informatyczng Administratora.
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Zatacznik nr 4 do umowy
ZASADY UDZIELENIA ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW

Niniejszy zatacznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobow informatycznych Zamawiajgcego
w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan wynikajacych z umowy.

§1.

Udostepnienie
1. W celu realizacji ustug, o ktérych mowa w § ..........cccceneeee Umowy, zdalny dostep zostanie udostepniony
Wykonawcy przez Zamawiajgcego w terminie uzgodnionym przez Strony.
2. Dostep zdalny ustanawiany jest tylko i wylacznie do systeméw Zamawiajgcego stanowigcych przedmiot
umowy.
3. Dostep zdalny jest mozliwy tylko i wylgcznie za posrednictwem danych autoryzacyjnych udostepnionych
Wykonawcy przez Zamawiajgcego.
4, Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia sprawnego kanatu komunikacji.
5. Zamawiajacy ogranicza zasoby dostepne dla sesji zdalnej do niezbednego minimum.
6. Zamawiajgcy udostepnia dostep zdalny z wykorzystaniem systemu PAM, ktéry rejestruje i monitoruje
wszystkie zdalne sesje.

§ 2.
Zasady korzystania
1. Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
a. bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wytacznie w celu realizacji przedmiotu umowy;
b. nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych niezbednych do
realizacji przedmiotu umowy;
2.  Wykonawca moze wnioskowac o dane autoryzacyjne tylko i wylacznie dla 0séb wykazanych w imiennym
wykazie 0sdb upowaznionych do zdalnego dostepu.
3. Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych autoryzacyjnych innym osobom niz osoby wskazane w
imiennym wykazie oséb upowaznionych.
4. Kazdy uzytkownik zobowigzany jest do stosowania silnych haset i uwierzytelniania wielosktadnikowego
MFA.
5. Liczba uzytkownikdéw zdalnego dostepu przyznawanych jednemu Wykonawcy w jednej umowie nie moze
przekracza¢ 10 osdb, w przypadku systemu PAM w jednym czasie moze by¢ aktywnych tylko 5 uzytkownikow.
6. Po zakonczeniu prac w ramach zdalnego dostepu uzytkownik zobowigzany sie do wylogowania sie z
wszystkich systeméw Zamawiajgcego i do zakonczenia sesji z VPN.
7. Urzadzenie wykorzystywane do dostepu zdalnego muszg spetia¢ minimalne wymogi bezpieczenstwa
(aktualny system operacyjny, aktualny antywirus, brak oprogramowania ztosliwego).
8. Wykonawca jest zobowigzany do niezwiocznego poinformowania Zamawiajgcego o zaprzestaniu
wykonywania ustug bedacych przedmiotem umowy przez pracownika posiadajgcego dostep zdalny.

§ 3.
Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu
1. Zamawiajacy zapewni zdalny dostep poprzez posiadany przez Zamawiajacego system PAM lub w
wyjatkowych sytuacjach poprzez bezpieczny kanat VPN;
2. W przypadku dostepu za posrednictwem systemu PAM, kazdy uzytkownik otrzyma maila z linkiem do
logowania, do systemu PAM, za posrednictwem ktdrego Zamawiajacy zapewni pulpit z listg systemow, do
ktérych uzytkownikowi zostat udzielony dostep. Zamawiajgcy nie dopuszcza oprogramowania wykorzystujgcego
obce serwery posredniczace do komunikacji pomiedzy stronami Umowy
3. Zamawiajacy przekaze osobie realizujgcej prace wynikajace z zapisow Umowy dane autoryzacyjne
I Dla kanatu VPN
a. identyfikator uzytkownika (login)
b. hasto dostepu
c. parametry niezbedne do zestawienia zdalnego potaczenia. II. Dla systemu PAM: - link do
indywidualnego logowania

1. Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowiazujg sie do nieudostepniania danych autoryzacyjnych innym osobom
oraz wykorzystywania dostepu wytgcznie w celu realizacji niniejszej Umowy.
2. Instalacja oraz konfiguracja przekazanego oprogramowania lezg po stronie pracownikéw Wykonawcy.
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Zatacznik nr 6 do umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
(dalej ,Umowa powierzenia”)

Umowa powierzenia Nr ........ccccccvvneecrcnnnesannnns zawarta dnia .....cccecevevreeeneceeeneens

Szpital Miejski im. Franciszka Raszei z siedzibg w Poznaniu przy ul. Mickiewicza 2, NIP 781-16-19-837, REGON
000313325, reprezentowang przez:

- Elzbiete Wrzesiriska- Zak — Dyrektora,

Zwany w dalszej czesci niniejszej umowy ,Zleceniodawca” lub ,,Administratorem”

oraz

................................................................................ Z siedzibg W e snseenesy, NIPE
................................ , REGON .......ccoeevvvvvvviniinecnnnnes, Feprezentowang przez:

zwang dalej ,,Procesorem”,

zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami” lub indywidualnie ,,Strong”.

Zwazywszy, ze:

Strony tgczy umowa o Swiadczenie ustug z dnia ....ceeeeeveeeeiveee e, (dalej: ,Umowa Gtéwna”) i o ile dla jej
wykonania niezbedne jest powierzenie przetwarzania danych osobowych, to odbywa sie ono na mocy
niniejszej Umowy powierzenia,

Strony zobowigzane sg do stosowania przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(dalej: ,RODO”),

Strony postanowity okresli¢ zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych,

Strony zgodnie postanawiajg zawrzec niniejszg Umowe powierzenia o nastepujgcej tresci:

§1
Postanowienia ogdlne

Szpital Miejski im. Franciszka Raszei oswiadcza, ze jest Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.

Procesor oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze oraz wykwalifikowany
personel, w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy powierzenia, w zgodzie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. W szczegdlnosci Procesor oswiadcza, ze znane mu s3 zasady przetwarzania i
zabezpieczenia danych osobowych wynikajgce z RODO.

Na podstawie Umowy Gtownej Procesor bedzie przetwarzat dane osobowe na polecenie Administratora na
warunkach okreslonych w niniejszej Umowie powierzenia.
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§2
Przedmiot Umowy

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze o ile dla wykonania Umowy Gféwnej niezbedne jest przetwarzanie danych
osobowych to z zastrzezeniem postanowien § 10 - szczegdtowy ich zakres dotyczacy kategorii danych
osobowych (dalej ,Dane” lub ,powierzone dane osobowe”), okresu ich przetwarzania oraz zasad ich
usuwania oraz zwrotu, jak réwniez kategorii podmiotow, ktérych dane dotyczg zostaty opisane w Zatgczniku
nr 1 do niniejszej Umowy powierzenia.

Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych w zakresie danych zwyktych i
danych szczegdlnych w celu wykonywania przez Procesora Swiadczen okreslonych Umowgqg Gféwng,
okreslonych w warunkach wspétpracy miedzy Stronami.

§3
Obszar przetwarzania

Procesor nie moze przekazywaé (transferowaé) danych do panstwa trzeciego, ktére znajduje sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, chyba ze Administrator udzieli mu uprzedniej, pisemnej zgody
zezwalajacej na taki transfer.

Jesli Administrator udzieli Procesorowi zgody na przekazanie Danych do panstwa trzeciego, ktére znajduje
sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, Procesor moze dokonaé transferu tych Danych tylko na
zasadach okreslonych w obowigzujgcych przepisach.

§4
Wydanie Danych

W celu wykonania czynnosci, o ktérych mowa w § 2 powyzej, Administrator przekaze Dane Procesorowi lub
udostepni je zgodnie z roboczymi ustaleniami Stron.

§5
Obowiazki Procesora

Procesor jest zobowigzany przy wykonywaniu czynnosci, o ktérych mowa w § 2 powyzej, stosowac sie do
instrukcji Administratora, jezeli Administrator takie instrukcje mu przekaze.

Procesor zobowigzuje sie przetwarza¢ Dane zgodnie z RODO, polskimi przepisami przyjetymi w celu
umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa, Umowg Gtéwna, Umowa
powierzenia.

Procesor zobowigzuje sie przetwarza¢ Dane wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora (na
podstawie niniejszej Umowy powierzenia lub w ramach instrukcji, o ktédrych mowa w ust. 1 powyzej lub w
innym o$wiadczeniu dostarczonym Procesorowi przez Administratora), chyba ze obowigzek przetwarzania
Danych w zakresie wykraczajagcym poza Umowe powierzenia oraz powyzsze instrukcje i wystgpienia
Administratora nakfada na Procesora obowigzujgce prawo. Procesor kazdorazowo poinformuje
Administratora drogg elektroniczng — przed rozpoczeciem przetwarzania — o tym obowigzku prawnym, o ile
wtasciwe przepisy nie zabraniaja mu udzielania takiej informacji.

Procesor zobowigzuje sie do przetwarzania Danych wytgcznie w zakresie i celu przewidzianym w niniejszej
Umowie powierzenia lub Umowie Gtéwnej. Procesor ponosi odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie danych
niezgodnie z postanowieniami Umowy powierzenia, a takze z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw
prawa dotyczacych przetwarzania danych osobowych, a w szczegdélnosci przepiséw RODO.

Przez przetwarzanie danych rozumie si¢ jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie
jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udost¢pnianie i usuwanie, a
zwlaszcza te, ktore wykonuje si¢ w systemach informatycznych.

Procesor zobowigzuje sie stosowac przez caty okres obowigzywania Umowy powierzenia odpowiednie
Srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnié stopien bezpieczeristwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktorych Dane bedg przetwarzane, oraz zapewnié¢ realizacje zasad
ochrony danych w fazie projektowania oraz domysinej ochrony danych okreslonych w art. 25 RODO.

Procesor zobowigzuje sie wspiera¢ Administratora (w szczegdlnosci poprzez stosowanie odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych) w realizacji obowigzku odpowiadania na zgdania oséb, ktérych
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Dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale Il RODO. Wspoétpraca Stron w
zakresie wskazanym w zdaniu poprzedzajacym powinna odbywac sie w formie i terminie umozliwiajgcym
realizacje tych obowigzkdw przez Administratora. W zwigzku z realizacjg tego obowigzku Procesor jest w
szczegolnosci zobowigzany do udzielania informacji oraz ujawnienia powierzonych Danych (lub ich kopii) na
zadanie Administratora w terminie 5 dni, w formie okreslonej przez Administratora. Procesor powinien
rowniez niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni, poinformowa¢ Administratora o wniosku
dotyczacym realizacji praw osoby, ktérej Dane zostaty powierzone Procesorowi przez Administratora,
ztozonym u Procesora. Procesor nie bedzie jednak odpowiadat na taki wniosek bez uprzedniej zgody lub
wyraznego polecenia Administratora.

Procesor zobowigzuje sie pomagac¢ Administratorowi wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w RODO, w
tym w szczegdlnosci w art. 32-36 RODO.

Procesor zobowigzuje sie prowadzi¢ w formie pisemnej (w tym elektronicznej) rejestr wszystkich kategorii
czynnos$ci przetwarzania Danych dokonywanych w imieniu Administratora, zawierajacy informacje
wskazane w Zatgczniku nr 2 do niniejszej Umowy powierzenia.

Procesor zobowigzuje sie udostepnia¢ Administratorowi na kazde jego zadanie, nie pdzniej niz w terminie
3 dni, wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez Administratora lub Procesora — w
zaleznosci od tresci zgdania Administratora - obowigzkéw wynikajgcych z wiasciwych przepiséw prawa, w
szczegolnosci z RODO, w tym przekazywac informacje o stosowanych zabezpieczeniach, zidentyfikowanych
zagrozeniach w obszarze ochrony danych osobowych.

Procesor zobowigzuje sie niezwiocznie informowac¢ Administratora, jezeli, jego zdaniem, instrukcja
Administratora udzielona zgodnie z ust. 1 i 3 powyzej stanowi naruszenie RODO lub innych przepisow
krajowych lub unijnych o ochronie danych osobowych; informacja w tym przedmiocie powinna zawieraé
stosowne uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa, ktdry, zdaniem Procesora, zostat naruszony.

Procesor zobowigzuje sie niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 dni, informowac (o ile nie
doprowadzi to do naruszenia przepisdw obowigzujgcego prawa) Administratora o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sagdowym, dotyczgcym przetwarzania Danych przez
Procesora, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania Danych,
skierowanej do Procesora, o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania Danych przez
Procesora, w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzoru, a takze o wszelkich skargach oséb
zwigzanych z przetwarzaniem ich danych osobowych. Obowigzek ten istnieje nawet po wygasnieciu lub
rozwigzaniu Umowy powierzenia. Administrator, zaréwno w czasie obowigzywania Umowy powierzenia, a
takze po jego wygasnieciu lub rozwigzaniu ma prawo do:

a) uczestniczenia w kontroli,
b) wnoszenia uwag do tresci sprawozdania pokontrolnego,

c) wnoszenia uwag do tresci odpowiedzi na pisma i decyzje organu nadzorczego dotyczgce chociazby
posrednio przetwarzania powierzonych danych osobowych, jak rowniez uwag do tresci odpowiedzi na
skargi podmiotéw Danych udzielanych przez Procesora.

§6
Personel i podwykonawcy Procesora

Procesor moze zleci¢ wykonywanie okreslonych w Umowie Gtéwnej dziatan wytgcznie pracownikom
(personel Procesora) upowaznionym i dziatajgcym na polecenie Procesora, zobowigzujac te osoby do
zachowania standardéw ochrony danych osobowych okreslonych w RODO i w niniejszej Umowie
powierzenia. Procesor ponosi odpowiedzialnos$¢ za dziatania i zaniechania powyzszych oséb jak za swoje
wtasne dziatania lub zaniechania.

Procesor zobowigzuje sie, ze wszystkie osoby dokonujace przetwarzania Danych w imieniu Procesora, przed
przystgpieniem do wykonywania tych czynnosci:

a) podpiszg oswiadczenie o odpowiedzialnosci za ochrone powierzonych danych osobowych. Na zgdanie
Administratora tres¢ oswiadczenia zostanie przedstawiona do akceptacji;

b) zobowigza sie do zachowania tajemnicy lub beda podlegaé¢ odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy i bedg dziata¢ wytacznie w zakresie udzielonego im upowaznienia,
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w tym beda podejmowac wytacznie czynnosci, o ktérych mowa w § 2 powyziej;

c) zostang przeszkolone z przepisdw dotyczacych przetwarzania danych osobowych. Szkolenie bedzie
obejmowato w szczegdlnosci nastepujgce zagadnienia:

—  podstawowe definicje zwigzane z przetwarzaniem danych, w tym definicje danych osobowych.
—  zasady i warunki przetwarzania danych osobowych,

—  zasady bezpieczenstwa, w tym zakaz dokonywania bez upowaznienia: odczytu, modyfikac;ji,
powielania, usuwania, zapisywania na nosnikach oraz przekazywania danych w dowolnej formie,

—  prawa os0b, ktorych dane sg przetwarzane,
—  zasady zgtaszania naruszen ochrony danych osobowych.

3.  Administrator wyraza ogdlng zgode na to, by Procesor korzystat z ustug innego podmiotu przetwarzajacego,
przy czym:

a) Procesor zobowigzany jest poinformowaé pisemnie Administratora o wszelkich zamierzonych
dziataniach dotyczacych dodania, zmianach lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajacych,
dajgc tym samym Administratorowi mozliwos$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec tych dziatan,

b) brak wyrazonego sprzeciwu w ciggu 14 dni roboczych od daty potwierdzonej wysytki zawiadomienia
uznaje sie jako akceptacje Administratora dziatan Procesora,

c) podpowierzenie przetwarzania przez Procesora podmiotowi przetwarzajgcemu wymaga formy
umowy pisemnej lub zastosowania standardowych klauzul umownych w przypadku, kiedy strong
jest podmiot przetwarzajacy dane w panstwie trzecim,

d) zawarta umowa musizawiera¢ wszystkie zobowigzania okreslone w niniejszej Umowie powierzenia
oraz precyzowacl: czas, charakter i cel przetwarzania danych z uwzglednieniem zakresu (lub
kategorii) przetwarzanych danych,

e) Procesor ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania powyzszych podmiotow jak za swoje
wiasne dziatania lub zaniechania.

4.  Procesor o$wiadcza, ze korzysta lub bedzie korzystat wytgcznie z ustug takich podmiotow przetwarzajgcych,
ktére zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.
Na zgdanie Administratora Procesor dostarczy informacje, jakimi konkretnie kryteriami kierowat sie przy
wyborze podmiotu przetwarzajgcego i w jakim zakresie te kryteria zostaty spetnione.

5. Procesor dostarczy w terminie 5 dni petng liste podmiotow, ktdrym powierzyt przetwarzanie danych na
dzien zawarcia niniejszej Umowy powierzenia, wg Zatacznika nr 3 do niniejszej Umowy.

§7
Kontrola przetwarzania

1.  Procesor jest obowigzany do kontroli przebiegu procesu przetwarzania Danych na kazdym jego etapie.

2. Administrator ma prawo do kontroli (audytdw), czy przetwarzanie Danych jest zgodne z postanowieniami
Umowy Gtéwnej, przekazanych instrukcji, niniejszej Umowy powierzenia iprzepisami prawa, w
szczegblnosci RODO.

3.  Procesor umozliwi Administratorowi i bedzie wspoétpracowat z Administratorem lub upowaznionym przez
niego audytorem przy przeprowadzaniu kontroli (audytow) przebiegu procesu przetwarzania Danych.

§8
Zgtaszanie naruszen

1. Procesor jest obowigzany powiadomié¢ Administratora niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu do 24 h
od powziecia informacji, o wystgpieniu zdarzenia dotyczgcego przetwarzania Danych, ktéry moze nosié
znamiona naruszenia przetwarzania danych osobowych, na adres e-mail: iod@raszeja.poznan.pl; nr tel. 61
2245325 wraz z informacjami wskazanymi w Zataczniku nr 4 do niniejszej Umowy powierzenia.

2. W przypadku, gdy w terminie wskazanym w ust. 1 powyzej, przekazanie Administratorowi kompletnych
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informacji nie jest mozliwe, Procesor przekaze Administratorowi posiadane informacje wraz ze wskazaniem
terminu przekazania kompletnych informacji. Procesor uzasadni przyczyny opdznienia w przekazaniu
informaciji.

Przez naruszenie ochrony danych osobowych rozumie sie naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w
inny sposéb przetwarzanych na zlecenie Administratora.

Procesor zobowigzuje sie wspotdziata¢ z Administratorem przy ustalaniu szczegdétéw zwigzanych ze
zgtoszonym naruszeniem, w szczegdlnosci przyczyn wystgpienia naruszenia, skutkdw naruszenia oraz we
wdrazaniu srodkéw naprawczych.

§9
Odpowiedzialnos¢

Procesor zobowigzuje sie do wspodtdziatania z Administratorem w celu skutecznego oddalenia roszczen
0s6b, ktérych dane osobowe zostaty powierzone do przetwarzania w ramach Umowy powierzenia, jak
rowniez w celu udzielenia wyjasnien oraz podjecia wszelkiej mozliwej obrony w ramach postepowan
wszczetych przez wtasciwe organy, dotyczgcych procesu przetwarzania Danych z udziatem Procesora.

Jezeli w zwigzku z zachowaniem Procesora na Administratora zostanie natozona kara za naruszenie ochrony
danych osobowych, wéwczas Procesor zaptaci na zagdanie Administratora kwote stanowigcg co najmniej
rownowartos¢ kary poniesionej przez Administratora oraz zobowigzuje sie zwrdci¢ Administratorowi
wszystkie koszty poniesione przez niego celem odparcia roszczenia.

W przypadku wyegzekwowania przez podmiot Danych od Administratora odszkodowania z tytutu
niezgodnego z prawem przetwarzania jego danych osobowych przez Procesora, Procesor zaptaci na zagdanie
Administratora kwote stanowigcg co najmniej rownowartos¢ sumy pienieznej wyegzekwowanej od
Administratora przez podmiot Danych wystepujgcy z takim roszczeniem, oraz zobowigzuje sie zwrdcic¢
Administratorowi wszystkie koszty poniesione przez niego celem odparcia roszczenia.

§10
Czas przetwarzania i rozwigzanie Umowy powierzenia

Przetwarzanie Danych na podstawie niniejszej Umowy powierzenia dopuszczalne jest w okresie
obowigzywania Umowy Gtéwnej. W celu unikniecia watpliwosci, rozwigzanie Umowy Gtéwne;j
skutkuje rozwigzaniem Umowy powierzenia.

W przypadku, gdy Procesor narusza zobowigzania wynikajace z niniejszej Umowy powierzenia,
Administrator moze rozwigza¢é Umowe Gtéwng ze skutkiem natychmiastowym. W szczegdlnosci
Administrator moze rozwigzaé tgczace Strony umowy ze skutkiem natychmiastowym, jesli kontrola
prowadzona przez wtasciwy organ lub przez Administratora wykaze, ze Procesor nie stosuje zasad opisanych
w Umowie powierzenia lub wynikajgcych z RODO albo innych przepiséw prawa dotyczgcych przetwarzania
danych osobowych.

Procesor z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy Gtéwnej jest zobowigzany do usuniecia lub zwrotu
Danych z witasnych nosnikéw i systemdéw — zaleznie od decyzji Administratora, a nosniki z Danymi
otrzymanymi od Administratora — zwrdéci¢ Administratorowi. Ponadto Procesor zobowigzuje sie do
zniszczenia wszelkich informacji mogacych postuzyé do odtworzenia, w catosci lub czesci, zawartosci
Danych, w tym do usuniecia wszelkich ich istniejagcych kopii, chyba Zze przepisy prawa nakazujg
przechowywanie. Jesli Procesor nie usunie Danych, jest obowigzany poinformowaé w ciggu 14 dni o tym
fakcie Administratora wraz z podaniem przepisu prawa, ktéry obliguje Procesora do dalszego przetwarzania
Danych.

Z czynnosci usuniecia Danych Procesor sporzadza protokét. Procesor zobowigzany jest przekazac
Administratorowi protokoét w ciggu 14 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy Gtéwne;j.

§11
Postanowienia korncowe

Umowa powierzenia wchodzi w zycie z dniem zawarcia Umowy Gtéwnej.
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W sprawach zwigzanych z realizacja Umowy powierzenia wskazuje sie dane kontaktowe oséb
odpowiedzialnych:

a) po stronie Administratora — Inspektor Ochrony Danych — iod@raszeja.poznan.pl, 61 2245325

b) po stronie Procesora -

O zmianie danych wskazanych powyzej kazda ze Stron zawiadomi niezwtocznie drugg Strone w formie
elektronicznej, zmiana taka nie stanowi zamiany Umowy powierzenia.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Porozumienia zastosowanie majg powszechnie
obowigzujace w Polsce przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci RODO. Sgdem wtasciwym dla sporow
wynikajgcych z niniejszej Umowy powierzenia jest Sad wtasciwy miejscowo dla Administratora.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Umowe powierzenia sporzadzono w 2 (dwdch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

W imieniu Procesora: W imieniu Administratora:

Zataczniki:

1. zakres powierzanych danych;

wzér Rejestru kategorii czynnosci przetwarzania;

lista podmiotdéw, ktérym Procesor podpowierza przetwarzanie danych osobowych;
opis Srodkéw technicznych i organizacyjnych

wzér zgtoszenia naruszenia ochrony danych osobowych.

vk wnN
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Zatacznik nr 1 umowy przetwarzania danych osobowych
Przedmiot przetwarzania
Cel przetwarzania | Kategorie Kategorie danych Dane wrailiwe Czas przetwarzania Zasady usuwania /
0s6b osobowych zwrotu danych
pacjenci nazwisko i imig | dane o stanie zgodnie z Art. 29 Ustawy o | Po uplywie okresow
Ustugi okreslone (imiona),data zdrowia, Prawach Pacjenta i Rzeczniku | wymienionych — obok
w umowie urodzenia, oznaczenie Praw Pacjenta z dnia 6 | podmiot udzielajgcy
Gtéwnej plci, adres miejsca listopada 2008 roku bedg | swiadczen
zamieszkania i pobytu, przetwarzane przez okres: zdrowotnych

PESEL jezeli zostal
nadany, w przypadku
noworodka — numer
PESEL matki, a w

20 lat, liczqc od konca roku
kalendarzowego, w  ktorym
dokonano ostatniego wpisu, z
wyjqtkiem: dokumentacji

(Administrator)
niszczy dokumentacje
medyczng w sposob
uniemozliwiajgcy

przypadku o0sob, ktore medycznej w przypadku zgonu | identyfikacje
nie majq nadanego pacjenta na skutek uszkodzenia | Pacjenta, ktorego
numeru PESEL — ciata lub zatrucia, ktora jest | dotyczyta.
rodzaj i numer przechowywana przez okres 30 | Dokumentacja
dokumentu lat, liczgc od konca roku | medyczna
potwierdzajgcego kalendarzowego, w  ktorym | przeznaczona do
tozsamoscé, imig nastgpit zgon; zniszczenia moze by¢
(imiona) i nazwisko dokumentacji medycznej | wydana — Pacjentowi,
przedstawiciela zawierajgcej dane niezbedne | jego
ustawowego oraz do monitorowania losow krwi i | przedstawicielowi
adres jego jej  sktadnikow, ktora jest | ustawowemu lub
zamieszkania w przechowywana przez okres 30 | osobie upowaznionej
przypadku 0sob lat, liczgc od konca roku | przez Pacjenta.
maloletnich, kalendarzowego, w  ktorym
ubezwiasnowolnionyc dokonano ostatniego wpisu,
h lub niezdolnych do zdjeé rentgenowskich
Swiadomego przechowywanych poza
wyrazania zgody, dokumentacjq medyczng

pacjenta, ktore sq
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wszystkie informacje
dotyczgce procesu

leczenia, tworzgce
dokumentacje
medyczng, nr telefonu
oraz e mail,
identyfikatory  oraz
uprawnienia w
systemach

informatycznych  (e-
rejestracja, e-wyniki),
dla 0sob, ktore Pacjent
upowaznit do
uzyskania informacji o
stanie zdrowia: imig,

nazwisko, stopien
pokrewienstwa, adres
zamieszkania, nr
telefonu.

przechowywane przez okres 10
lat, liczqc od konca roku
kalendarzowego, w  ktorym
wykonano zdjecie;

skierowan na badania lub
zlecen lekarza, ktore sq
przechowywane przez okres:
a) 5 lat, liczgc od konca roku
kalendarzowego, w ktorym
udzielono Swiadczenia
zdrowotnego bedgcego
przedmiotem skierowania lub
zlecenia lekarza,

b) 2 lat, liczgc od konca roku
kalendarzowego, w ktorym
wystawiono skierowanie —w
przypadku gdy swiadczenie
zdrowotne nie zostato
udzielone z powodu
niezgloszenia sig pacjenta w
ustalonym terminie, chyba ze
pacjent odebral skierowanie;
dokumentacji medycznej
dotyczgcej dzieci do
ukonczenia 2. roku zZycia, ktora
jest  przechowywana  przez
okres 22 lat.
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Wzér umowy

Sfinansowane przez
Unie Europejska
NextGenerationEU

Zdrowia

S ‘ Ministerstwo

postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego o warto$ci zaméwienia powyzej progu unijnego

Zatacznik nr 2 umowy przetwarzania danych osobowych

Wzor Rejestru kategorii czynnosci przetwarzania

REJESTR KATEGORII CZYNNOSCI PRZETWARZANIA DANYCH - WZOR

LP.

Kategorie przetwarzan

Ogolny opis technicznych i organizacyjnych srodkow
bezpieczenstwa (jezeli jest to mozliwe)

Administrator

Nazwa i dane kontaktowe
administratora

Nazwa i dane kontaktowe
wspoladministratora

Nazwa i dane kontaktowe
przedstawiciela administratora
(jesli wyznaczono)

Inspektor ochrony danych
administratora (jesli powolano)

Czas trwania przetwarzania

Nazwy panstw trzecich lub organizacji

miedzynarodowych,

do ktorych dane sa przekazywane

Dokumentacja odpowiednich zabezpieczen danych
osobowych przekazywanych na podstawie art. 49 ust.

1 akapit drugi

Podprzetwarzajacy
(podwykonawca) -
jesli dotyczy

Nazwa i dane kontaktowe
podprzetwarzajacego

Kategorie podpowierzonych
przetwarzan

Strona 28 z 33



’\ KRAJOWY Rzeczpospolita SFinanéowane przez S, Ministerstwo
s, FLA Polska Unie Europejska - IR Zdrowia
=_- ODBUDOWY _ NextGenerationEU ik

Wzér umowy
postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego o warto$ci zaméwienia powyzej progu unijnego

Zatacznik nr 3 umowy przetwarzania danych osobowych

Lista podmiotow, ktorym Procesor podpowierza
przetwarzanie danych osobowych

LP Nazwa podmiotu Adres podmiotu Rodzaj
powierzonych
czynnosci

1

2

3
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Wzér umowy
postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego o warto$ci zaméwienia powyzej progu unijnego

Zatacznik nr 4

do umowy przetwarzania danych osobowych
Srodki techniczne i organizacyjne, w tym $rodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa
danych
(Wz0R)

UWAGA:

1. Srodki techniczne i organizacyjne nalezy opisa¢ szczeg6towo, a nie w sposdb ogdlny.

2. Zgodnie z §12 ust. 2 Umowy Podmiot przetwarzajacy jest zobligowany do przestania nin. srodkéw w terminie do 10

dni od dnia zawarcia umowy (przed rozpoczeciem przetwarzania danych) pod rygorem rozwigzania umowy ze skutkiem

natychmiastowym i naliczenia kary umownej, o ktorej mowa w §13 ust. 1 lit e.
Opis technicznych | organizacyjnych srodkow bezpieczeristwa wdroZonych przez podmiot przetwarzajacy (podmioty
przetwarzajagce) (w tym wszelkie stosowne certyfikaty) w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeristwa, z
uwzglednieniem charakteru, zakresu, kontekstu i celu przetwarzania, a takze ryzyka naruszenia praw i wolnosci osob fizycznych
Przyktady mozZliwych Srodkow:
Srodki umoziiwiajace pseudonimizacie i szyfrowanie danych osobowych

Srodki zapewniajace zdolnosé do ciaglego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpormosci systemow i ustug
przetwarzania

Srodki zapewniajgce zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu
fizycznego lub technicznego

Procesy umoZliwiajgce regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkow technicznych i organizacyjnych
majgcych zapewnic bezpieczeristwo przetwarzania

Srodki umoZiiwiajace identyfikacie i autoryzacie uzytkownikow

Srodki zapewniajace ochrone danych w czasie ich przekazywania

Srodki zapewniajace ochrone danych w czasie ich przechowywania

Srodki stuzgce zapewnieniu bezpieczeristwa fizycznego miejsc, w ktorych przetwarzane sq dane osobowe

Srodki umoZiiwiajace rejestrowanie zdarzeri

Srodki stuzace do konfiguracji systemu, w tym konfiguracji domysinej

Srodki dotyczace zarzadzania wewnetrznym systemem IT | bezpieczeristwem IT

Srodki dotyczgce certyfikacji / zapewnienia jakosci proceséw i produktow

Srodki zapewniajace minimalizacie danych

Srodki zapewniajace odpowiednia jakos¢ danych

Srodki zapewniajace ograniczone zatrzymywanie danych

Srodki zapewniajace roziiczalnosé

Srodki umoZiiwiajace przenoszenie danych i zapewnienie ich usuwania]

W przypadku przekazywania danych podmiotom przetwarzajgcym lub podprzetwarzajagcym nalezy réwniez opisaé konkretne
$rodki techniczne i organizacyjne, jakie powinien zastosowa¢ podmiot przetwarzajacy lub podprzetwarzajacy, aby méc udzieli¢
pomocy administratorowi.

Opis konkretnych srodkdw technicznych i organizacyjnych, jakie powinien zastosowac podmiot przetwarzajacy, aby moc udzieli¢
pomocy administratorowi
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PODMIOT PRZETWARZAJACY

Zatacznik nr 5 do umowy przetwarzania danych osobowych

W2zor zgtoszenia naruszenia ochrony danych osobowych

Zgloszenie naruszenia ochrony danych osobowych nr

-----------

Data zgloszenia: .............coevenenne

Charakter Naruszenia

e Data Naruszenia

e (Czas trwania Naruszenia

e Miejsce zaistnienia Naruszenia

e Data stwierdzenia Naruszenia

e Miejsce stwierdzenia Naruszenia

e Kategorie 0sdb, ktérych dane dotyczg i
ktorych dotyczy Naruszenie

e Przyblizona liczba osdb, ktérych dane
dotyczg i ktérych dotyczy Naruszenie

e Kategorie danych osobowych, ktérych
dotyczy Naruszenie

e Przyblizona liczba wpiséw danych
osobowych, ktérych dotyczy
Naruszenie

Opis mozliwych konsekwencji Naruszenia

Opis $rodkoéw zastosowanych lub
proponowanych przez Podmiot przetwarzajacy
w celu zaradzenia Naruszeniu, w tym w
stosownych przypadkach $rodkéw w celu
zminimalizowania jego ewentualnych
negatywnych skutkow

Czy podane informacje stanowia wszystkie
informacje, ktore dotycza Naruszenia ochrony
danych osobowych?
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Wzér umowy
postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego o warto$ci zaméwienia powyzej progu unijnego

Zatgcznik nr 7 do umowy

PROTOKOt ODBIORU KONCOWEGO DO UMOWY NR .....

Sporzadzony dNnia.......cccceveeeeeveceineenrennene W oot eieneeraerens pomiedzy:

zwanym dalej Zamawiajacym

zwanym dalej Wykonawca

D] o1 - SRS Wykonawca zrealizowat w catosci przedmiot umowy zgodnie z warunkami w
zawartymi w umowie.
UWaAEI: ceeieiniiriiniieiereenee e e

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Wzér umowy
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Zatacznik nr 8 do umowy

LANCUCH DOSTAW

UWAGA: WYPEENIC WSZYSTKIE POLA

NAZWA WYKONAWCY

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA tANCUCH
DOSTAW

PRZEDMIOT UMOWY
NR UMOWY
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

WYKAZ PODMIOTOW UCZESTNICZACYCH
W LANCUCHU DOSTAW (NAZWA, ADRES,
DANE OSOBY ODPOWIEDZIALNE] W
DANYM PODMIOCIE )

OPIS PROCESOW PRZEPLYWU INFORMACJI
/PRODUKTOW

(JAKIE INFORMACJE SKAD, DOKAD SA
PRZESYLANE )

SPOSOB PRZESYLANIA INFORMACII
/PRODUKTOW (WYMIENIC NARZEDZIA,
ZABEZPIECZENIA PODCZAS
PRZEKAZYWANIA
INFORMACJI/PRODUKTOW )

POSTEPOWANIE PO ZAKONCZENIU
OBOWIAZYWANIA UMOWY W
ODNIESIENIU DO KAZDEGO UCZESTNIKA
FANUCHA DOSTAW

Podpis Wykonawcy
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